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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1 Aquisicao de licenciamento Microsoft Windows Server per User CAL e Microsoft Windows Remote Desktop
Service Per User CAL.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 Referéncia aos estudos preliminares

Para a presente contratacao foram elaborados os estudos preliminares (documento 1990265) e realizada
analise de riscos (documento SEI 1990269) de acordo com a IN 97/2022, da Presidéncia do TRE-RS.

2.2 Necessidade a ser atendida com a contratacao

O TRE-RS utiliza o Microsoft Active Directory para controle de acesso a rede corporativa, além de outros
servicos essenciais como servidores de impressdao e sistemas de armazenamento, todos hospedados em
servidores Windows Server. A Microsoft exige que os usuarios possuam Licencas de Acesso para Cliente
(CAL) para acessar esses servidores através de clientes e licencas para o Servico de Area de Trabalho Remota
(RDS) para abrir uma sessao na console do servidor.

Todos os usudrios da rede da Justica Eleitoral do RS utilizam recursos do Windows Server, pois o
gerenciamento das contas de usuario é realizada neste ambiente. Ja a necessidade de conectar em servidores
Windows esta limitada aos administradores do ambiente, que realizam o acesso diretamente ou entdo a partir
da solugdo Cyberark, que é uma ferramenta contratada pelo TRE para gestdo de acessos privilegiados,
conhecido como PAM (Privileged Access Maganement).

Com a migracdo para o Windows Server 2022, é necessario atualizar as licengas CAL para Windows Server e
para o acesso remoto para garantir a conformidade com as exigéncias de licenciamento da Microsoft. Essa
atualizagdo é crucial para manter a seguranca, desempenho e compatibilidade tecnoldgica dos sistemas do
TRE-RS.

2.3. Resultados a serem alcancados com a contratacao

O resultado a ser alcangado é manter a conformidade com a politica de licenciamento da Microsoft referente
ao sistema operacional Windows Server.

2.4. Alinhamento com o Planejamento Estratégico Institucional.

2.4.1 Planejamento estratégico institucional
Estd alinhada aos objetivos Aprimorar a Prestacao de Servicos e Promover a gestao de TIC e
solucoes corporativas.

2.4.2 Planejamento estratégico de TI
Esta alinhado ao objetivo Aperfeicoar a Entrega de Servicos de Infraestrutura.
Os investimentos referentes a esta contratacdo constam no PDTIC sob os cédigos 1.20.



2.4.3 Previsao no Plano de Contratacoes
As demandas referentes a esta contratagdao constam do Plano de Contratagoes de 2024 com o
ID #17680.
3. DESCRICAO DO OBJETO

3.1. Descricao detalhada dos servicos e/ou dos bens a serem contratados

Item Descrigao da licenca Unidade |Quantidade

01  |Licenca Microsoft Windows Server per User CAL Licenca 1800

Licenca Microsoft Windows Remote Desktop Service Per User

02 lcaAL

Licenca 40

3.1.1 Licencas Microsoft Microsoft Windows Server per User CAL

3.1.1.1 SKU: AAA-03786;

3.1.1.2 O contrato devera ser do tipo MPSA (Contrato de produtos e servigos da Microsoft);

3.1.1.3 O contrato devera ser adicionado a conta de compra MPSA nimero 0005830919 , em nome do
TRE-RS;

3.1.1.4 Quantidade: 1800 licencas.

3.1.2 Licenca Microsoft Windows Remote Desktop Service Per User CAL

3.1.2.1 SKU: AAA-03871;

3.1.2.2 O contrato devera ser do tipo MPSA (Contrato de produtos e servigos da Microsoft);

3.1.2.3 O contrato devera ser adicionado a conta de compra MPSA nimero 0005830919 , em nome do
TRE-RS;

3.1.2.3 Quantidade: 40 licencgas.

3.2. Requisitos de sustentabilidade que componham suas especificacoes
Nao se aplica.

3.3. Exigéncias relacionadas a manutencao, assisténcia técnica ou garantia

3.3.1 A licenga CAL garante o acesso do usudrio aos recursos do sistema operacional Windows Server. No
entanto o suporte ao sistema operacional é garantido pela aquisi¢do da licenca de uso do Windows Server, ja
adquirida pelo TRE-RS.

3.4. Normas legais, regulamentares e convencionais com as quais o objeto contratual deve estar em
conformidade.

- Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 - Marco Civil da Internet: estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da Internet no Brasil.

- Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de acesso a informacdo: regula o acesso a informacgoes
previsto na Constituicao Federal.

- Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017: Dispde sobre participacao, protecédo e defesa dos direitos do usuéario
dos servigos publicos da administragdo publica.

- Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018: Dispoe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.

- Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012: Regulamenta a Lei n.2 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de
Acesso a Informagdo), que dispOe sobre o acesso a informagoes previsto na Constituicao.

- Lein® 12.737, de 30 de novembro de 2012: Dispoe sobre a tipificagdo criminal de delitos informaticos.



- Instrugcdo Normativa TRE-RS P N. 93/2022: Institui o processo de resposta a violagao a dados pessoais, no
ambito do TRE-RS.

- Instrugao Normativa TRE-RS P N. 92/2022: Dispde sobre o requerimento de acesso a dados pessoais, no
ambito do TRE-RS.

- Resolugao TSE N. 23656/2021: Dispoe sobre o acesso a dados pessoais constantes dos sistemas
informatizados da Justica Eleitoral.

- Resolugdao TSE N. 23650/2021: Institui a politica geral de privacidade e protecdo de dados pessoais no
ambito da Justica Eleitoral.

- Resolugao TSE N. 23644/2021: Dispde sobre a Politica de Seguranca da Informacdo (PSI) no ambito da
Justica Eleitoral.

- Resolugao TRE-RS N. 356/2021: Estabelece a Politica de Protegao de Dados Pessoais no ambito do TRE-RS.

- Lein? 14.113/2021: DispOe sobre normas gerais de licitacao e contratacao para Administracao Publica.

- Instrugdo Normativa TRE-RS P N. 97/2023: Dispoe sobre critérios e procedimentos a serem observados no
planejamento das contratacdes e na selecao do fornecedor, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio
Grande do Sul, em conformidade com a Lei n. 14.133/2021.

- Instrugdo Normativa TRE-RS P N. 108/2023: Dispbe sobre os critérios e procedimentos a serem observados
no planejamento das contratacdes e na selecao do fornecedor de solugdes de tecnologia da informacao, no
ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul, em conformidade com a Lei n. 14.133/2021 e a
Resolucao CNJ n. 468/2022.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
4.1. Prazos contratuais:

4.1.1 A comprovacao da aquisicdo das licencas devera ser realizada em até 5 dias a partir do recebimento da
Nota de Empenho.

4.2. Forma de execucao

4.2.1 A CONTRATADA devera encaminhar comprovacgao de que adquiriu as licengas para o e-mail secot@tre-
rs.jus.br.

4.2.2 Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificacdo do produto entregue, fica a CONTRATADA
obrigada a providenciar a substituicao em até 05 (cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento da
notificacdo da ocorréncia por parte da CONTRATANTE.

4.3. Definicao do modelo de ordem de servico ou fornecimento
Nao se aplica.

4.4. Obrigacoes da contratada

4.4.1 Proceder a entrega das licengas, em conformidade com o quantitativo e especificagcdes constantes neste
Termo de Referéncia;

4.4.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n. 8.078, de 1990);

4.4.3 Manter todas as condi¢Oes de habilitacao e qualificacao exigidas para a contratacgao.

4.5 Obrigacoes do contratante

4.5.1 Receber o objeto no prazo e condigées estabelecidas neste Termo de Referéncia;

4.5.2 Verificar, no prazo fixado, a conformidade do produto recebido provisoriamente com as especificagoes
constantes neste Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

4.5.3 Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre inconsisténcias detectadas no produto, para que seja
substituido;

4.5.4 Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO



5.1. Formalizacao da contratacao

5.1.1. A contratacdo sera formalizada mediante a emissao da nota de empenho de despesa, que serd enviada
por meio eletronico.
5.1.2. O aceite na nota de empenho devera ser manifestado pela CONTRATADA no prazo de 01 (um) dia util,
contado da comprovacao do recebimento do documento.
5.1.2.1. Nao ocorrendo expressamente a aceitacao da nota de empenho recebida pela CONTRATADA, no
prazo acima determinado, a aceitacdo sera entendida como téacita.
5.1.2.2. A recusa na aceitacdao da nota de empenho deverd ser expressa, escrita e justificada e sera
submetida a autoridade competente que procederd a andlise dos motivos acostados pela CONTRATADA,
decidindo acerca da aceitabilidade ou nao da justificativa.
5.1.2.3. Caso a justificativa ndo seja encaminhada na forma descrita ou esta nao seja aceita pela
autoridade competente, sujeitara a CONTRATADA as penalidades cabiveis.

5.2. Procedimentos de fiscalizacao e gerenciamento

5.2.1. A gestdo do contrato serd realizada de acordo com a Instrugdo Normativa IN P 110/2023 do Tribunal
Regional Eleitoral do RS.

5.3. Mecanismos de comunicacao
5.3.1 A comunicacgdo entre as partes se dara por escrito, por meio de e-mail.
5.3.2. A abertura de chamados técnicos sera realizada pelo fiscal técnico do contrato, por chamada
telefonica, e-mail ou aplicativo WEB.

5.4 Conta-deposito vinculada
Nao se aplica em razao da natureza do objeto.

5.5. Recebimento provisorio e definitivo
5.5.1 O recebimento serda feito em duas etapas, conforme abaixo:
5.5.1.1 Provisoriamente, quando do recebimento da licenca e do respectivo documento fiscal.
5.5.1.2 Definitivamente, no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis, apds a verificacdao das especificagoes de
conformidade com o termo de referéncia.

5.6. Procedimentos de encerramento e transicao contratual
Nao se aplica em razao da natureza do objeto.

6. CRITERIOS DE MEDICAO DE RESULTADOS
Nao se aplica em razao da natureza do objeto.

7. PAGAMENTO

7.1. Realizado o recebimento definitivo dos itens, o pagamento sera efetuado por intermédio de ordem bancéria.
7.1.1. A CONTRATADA deverda emitir, obrigatoriamente, Nota Fiscal Eletronica ou Cupom Fiscal Eletronico
para a licenca fornecida entregando os mesmos acompanhados do respectivo DANFE.

7.2. Cabera a CONTRATADA informar, no documento fiscal ou em documento apartado, o nimero da conta-

corrente, da agéncia e do estabelecimento bancario no qual lhe podera ser feito o pagamento.

7.3. O prazo para o pagamento sera de até 5 (cinco) dias uteis.

7.3.1. Caso o valor ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n. 14.133/21, o prazo para o
pagamento sera de até 10 (dez) dias uteis.
7.3.2. Os pagamentos estarao sujeitos, quando for o caso, a retencao dos tributos e contribuicées na forma
determinada em lei, ficando a CONTRATADA incumbida de fazer as comprovagdes necessarias na hipétese de
nao retencgao.
7.3.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento e, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido para
tanto, fica estabelecido que os encargos moratdrios devidos pelo CONTRATANTE, entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento, serao calculados por meio da aplicacao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;



VP = Valor da parcela em atraso;

i = taxa percentual anual do valor de 6%;

I = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=1/365

I =(6/100)/ 365

8. SANCOES

8.1. A inobservancia injustificada dos prazos acordados sujeitard o fornecedor a multa moratéria diaria, a ser
aplicada sobre o valor da contratacao, nos percentuais discriminados a seguir, sem prejuizo da rescisao unilateral
do contrato e aplicacdao das demais sangoes previstas na Lei n. 14.133 de 2021:

8.1.1. 0,5%, do 12 ao 152 dia de atraso; e

8.1.2. 0,75%, do 162 ao 30° dia de atraso.

8.1.3. Na hipétese de a contratacao perder a utilidade em decorréncia do atraso na prestagao das obrigacoes

assumidas, sera aplicada multa compensatoria de 20% do valor da contratagdo, por inexecugéao total.

8.1.4. No caso de inexecucgdo parcial das obrigacdes, o percentual previsto no item anterior incidira sobre a

parcela ndo executada ou entregue.
8.2. A sancgdo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso I do
caput do art. 155 da Lei n? 14.133/2021, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.
8.3. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada aquele que praticar quaisquer das infracoes
administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do art.155 da Lei n? 14.133/2021, quando nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o apenado de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta da Uniao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
8.4. A sancédo de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel pelas infracoes
administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do artigo 155 da Lei n® 14.133/2021, bem como
pelas infragcoes administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sancao prevista no item 8.3, e impedird o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

9. SELECAO DO FORNECEDOR

9.1 Forma de Selecao
9.1.1 O objeto pretendido é de natureza comum no ambito do mercado de tecnologia da informacao.
9.1.2 A proposta que apresentar o MENOR PRECO POR ITEM e que atender a todas as exigéncias deste
Termo de Referéncia sera considerada como a mais vantajosa.

9.2 Requisitos para selecao do fornecedor
9.1.1 A proposta da licitante deverd conter declaracao emitida pela Microsoft de que a empresa licitante é
revenda autorizada LSP (Licensing Solution Providers) e GP (Government Partners), demonstrando aptidédo
para operacionalizar contratos de licenciamento por volume com o objetivo de fornecer as licengas através do
programa MPSA (Microsoft Products And Services Agreement), para a Administracdo Publica.
9.2.2 Os demais requisitos de habilitacdo sao aqueles padronizados para contratacoes deste tipo de objeto.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado para a contratacdo consta dos estudos técnicos preliminares, mas podera ser atualizado
apos pesquisa de precos realizada pela SECOD.

11. INDICACAO DO CODIGO SIASG

- . Cédigo
Item Descricao da licenca SIASG
01 |Licenca Microsoft Windows Server per User CAL 27464
Licencga Microsoft Windows Remote Desktop Service Per User
02 CAL 27464




12. ANEXOS
Nao se aplica.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Gustavo Lautert
Integrante Demandante

Janice de Souza Martins Fiala
Integrante Técnica

Fabio Silva da Silveira
Integrante Administrativo

—
o
Jel! d Documento assinado eletronicamente por Janice de Souza Martins Fiala, Técnico Judiciario, em 30/10/2024, as 14:39, conforme
IV art. 19, § 29, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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—— -
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JEI! Lj Documento assinado eletronicamente por Gustavo Lautert, Chefe de Secao, em 30/10/2024, as 16:31, conforme art. 19, § 29, III,
¥ "b", da Lei 11.419/2006.
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—
o
Jel! d Documento assinado eletronicamente por Fabio Silva da Silveira, Assessor, em 30/10/2024, as 17:10, conforme art. 19, § 29, III,
1 "b", da Lei 11.419/2006.
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