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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Na Infraestrutura de TI do TRE estdao em uso equipamentos (hardware) adquiridos em 2018, juntamente
com servico de suporte e garantia de 5 anos.

O servico de suporte ja foi estendido nos ultimos 3 anos, através das contratacdes dos processos
e 0014914-34.2023.6.21.8000, 0016849-46.2022.6.21.8000 e 0018299-53.2024.6.21.8000. Os modelos e quantidades
estdo abaixo:

e Servidores de Rede - 11 unidades da fabricante Dell/Emc, modelo R640, utilizados no cluster de
virtualizagdo e sistema de armazenamento, com servigo até 25/04/2026.

¢ Servidores de Rede - 4 unidades da fabricante Dell/Emc, modelo R740XD, utilizados no sistema de
armazenamento, com servigo vigente até 25/04/2026;

e Appliance de backup - 2 unidades da fabricante Dell/Emc modelo DD6300, utilizados para realizacao
de backup em disco, com servigo vigente até 11/04/2026.

Estes equipamentos ainda cumprem suas fungées com o desempenho necessario para oS servigos que
suportam. Porém, para que continuem sendo utilizados é necessario que estejam cobertos com servigo de garantia para
um rapido restabelecimento dos servicos em caso de incidente e com servico de atualizacdo ativo para garantir
funcionalidades e atualizacdes de seguranca.

A solicitacao é no sentido de estender a garantia destes equipamentos por mais 12 meses, na medida do
possivel, com os mesmos niveis de servigo atualmente contratados.

2 PREVISAO DA CONTRATACAO

A contratacao estd prevista no Plano Anual de Contratagées 2026 sob os cddigos 21220 - Garantia
Servidores Ambiente CEPH, 21247 - Renovacao dos Servicos das Appliances de Backup e 21254 - Garantia
Servidores do Ambiente de Virtualizacao.

3 ANALISE DA CONTRATACAO
Né&o houve inconsisténcias nas contratacées similares ocorridas em 2025, 2024 e 2023.

4 REQUISITOS DA CONTRATACAO

e Manutencao de garantia dos equipamentos:
Os equipamentos que sdo utilizados na infraestrutura de TI, considerados criticos para a manutencao dos
servigos de TIC, devem estar cobertos com servigos de garantia de hardware e, quando disponivel, de
software, para garantir um SLA de atendimento adequado para a solucao de incidentes com estes
equipamentos.

¢ Nivel de servico com atendimento 24x7x365 e substituicdo de pecas no préoximo dia util:
Devido ao tempo de uso dos equipamentos, a substituicdo de pecas no mesmo dia ndo é mais ofertada
pelo fabricante.

¢ Prazo para a contratacao de 12 meses:
O desempenho atual destes equipamentos indicam que terao a capacidade de cumprir suas fungoes para
os proximos 12 meses, quando entdo a capacidade devera ser avaliada novamente, bem como a
continuacao da oferta de garantia e suporte pelo fabricante.

Entrega
A contratada deverd prestar o servigo de suporte e garantia a partir do final da vigéncia atual.

Critérios de Sustentabilidade
Nao se aplica.



Justificativa para exigéncia de especificagcoes que possam restringir a competitividade

O produto sendo contratado é de fornecimento exclusivo da Dell Computadores, conforme critérios de
atendimento estabelecidos pela fabricante. No atestado de exclusividade emitido pela ABINEE, documento 2451348,
consta que todos os modelos de equipamentos deste objeto tém seus contratos de garantia prestados exclusivamente
pela Dell Computadores.

Justificativa para exigéncia de profissional especifico
Nao se aplica.

Definicao se o servico ou fornecimento possui natureza continuada ou nao
Nao é de natureza continuada.

5 ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
A aquisigdo da extensdao dos servigos de manutencdo e assisténcia técnica contempla todos os
equipamentos previstos na demanda para 12 meses, pois ainda continuam cumprindo suas fungoes.

6 LEVANTAMENTO DE MERCADO

Esta é uma contratacdo em que a Dell Computadores tem a exclusividade para prestacdo do servigo.
Desta forma, houve a avaliacdao do custo para a prestacao do servigo durante mais 12 meses apds a expiragdo do servigo
contratado em 2025, levando-se em consideracao que a solugdo em uso ainda possui o desempenho e capacidade para
suportar suas fungoes na infraestrutura de TI do TRE-RS.

O custo para aquisicao de novos equipamentos ainda nao se justifica, considerando que parte da carga de
trabalho destes equipamentos sera migrada para o ambiente de hiperconvergéncia Nutanix.

A migracao dos servigos suportados pelos equipamentos objeto desta contratagcdo para um ambiente em
nuvem ainda ndo é identificado como vantajoso, porém uma solugao para um ambiente de disaster/recovery na nuvem
estd em estudo.

7 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
O valor estimado da contratacdo sera de R$ 374.267,03, com o custo de cada um dos itens constando
nos orcamentos encaminhado pela Dell nos documentos 2451389 (item 01 e item 02) e 2467208 (item 03):
Total Item 01: R$ 77.385,00
Total Item 02: R$ 45.596,00
Total Item 03: R$ 251.286,03

O valor total das propostas desta contratagdo sao inferiores a contratacédo passada (R$ 377.532,16),
pois o tipo de suporte do item 02 foi alterado para Post Standard Support + NBD Onsite, que contempla
somente a substituicdo de pecas, e ndo tem mais os servicos Prosupport Plus Missao Critica. O custo do item
01 foi mantido e o do item 03 sofreu um reajuste de aproximadamente 2%, em relacao a 2025.

8 DESCRICAO DA SOLUCAO

Contratacdo de extensdo do servigo de manutencao e assisténcia técnica de 11 servidores de rede
DELL/EMC modelo Poweredge R640 e 04 Poweredge R740XD e 02 appliances de backup DELL/EMC modelo Data
Domain DD6300..

9 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO
Nao se aplica. A contratagdo é por inexigibilidade.

10 DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

- Manutencao dos equipamentos servidores com servigo de garantia vigente.

- Reducéo da necessidade de investimento com aquisicao de equipamentos novos.

- Manutencao dos equipamentos de backup em disco com software atualizado e servigo de garantia.

Caso a contratacao nao se realize, os equipamentos ficarao sem servico de garantia de hardware. E no
caso das appliances de backup, estas também ficardo sem o servigo de atualizacdo de software. Para o caso dos
servidores sera necessario reduzir o tamanho do cluster para manter equipamentos de reserva, caso aconteca alguma
falha de hardware em algum dos servidores. Para a appliance de backup, a auséncia do servico de atualizagdo
praticamente inviabiliza a sua utilizacao, devido ao grau de criticidade desta solugao.



11 PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATACAO
a) Capacitacao de servidores para fiscalizacao e gestao contratual
Nao serd necessario.

b) Adequacao das instalagoes prediais, inclusive para o recebimento de materiais
Nao serd necessaria adequacao.

c) Atualizacao de infraestrutura tecnolégica
Né&o hé necessidade.

d) Necessidade ou nao de transicao contratual
Nao ha necessidade.

e) Necessidade de audiéncia publica
Dispensa-se a realizacdo de audiéncia publica, tendo em vista que a contratacdo estd sendo por

inexigibilidade.

f) Necessidade do Relatdrio de Impacto de Protecao de Dados - RIPDA
Também é dispensada a elaboragdao do RIPDA, visto que a contratacao nao prevé o tratamento de dados

sensiveis do TRE-RS na contratacao.

12 CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
A presente contratacdo consiste na continuidade do servigo de suporte e garantia ja existente.

13 IMPACTOS AMBIENTAIS
Nao se aplica.

14 COMPONENTE TECNOLOGICO INTEGRANTE DO OBJETO
Nao se aplica.

15 ATENDIMENTO DA NECESSIDADE
A contratacdao da extensao do suporte e garantia para os equipamentos objeto desta contratacdo atende

plenamente a necessidade do demandante.
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16 ANEXO
Nao se aplica

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Leonardo dos Santos Durging
Integrante Demandante

Avelina Lautert
Integrante Técnica

Maria Regina Scherer Soccol
Integrante Administrativo

Documento assinado eletronicamente por Fabio Silva da Silveira, Assessor, em 13/01/2026, as 17:02, conforme art. 19, § 29, III,
"b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Avelina Fatima Madruga Lautert, Analista Judiciario, em 13/01/2026, as 17:32,
conforme art. 19, § 29, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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